
Balie Online

Mobile Self Service

ID-Documentcontrole en persoonsregistratie



ID-documentscanner Nederland, Europa en Werelddocumenten 
• OCR overnemen data van ID-document
• MRZ data uitlezen van ID-kaart en/of paspoort 
• RFID voor het uitlezen van de chip informatie
• Drie lichtbronnen voor een uitgebreide echtheidscontrole  
• Verificatie documentendatabase echtheidskenmerken
• BSN nummer controle
• Crossmatch OCR, MRZ en RFID data van één document
• Crossmatch verschillende documenten van één persoon
• Documentnummercontrole
• CrimiMail registratie op persoon, postcode en documentnummer
• Elena registratie op persoon, postcode en documentnummer
• Locatie-onafhankelijk online inzage in alle documenten en controles

Snel en veilig scannen van legitimatiebewijzen
Met de scanapplicatie op de balie of de onbemande terminals worden rijbewijzen, identiteitskaarten en paspoorten snel 
gescand op echtheid, gecontroleerd en veilig toegevoegd aan het online dossier van de klant. 

Uploaden van legitimatiebewijzen
Naast scannen bestaat ook de mogelijkheid een kleurenafbeelding van een rijbewijs, identiteitskaart of paspoort te 
uploaden voor online verwerking. 

Smartphone app voor legitimatiebewijzen
Tevens bestaat de mogelijkheid een afbeelding met een smartphone te nemen en deze te verzenden. 
De aangeboden documenten worden door documentexperts getoetst op echtheid en de gegevens worden 
overgenomen en toegevoegd aan het klantdossier.

Op de verkregen persoonsgegevens worden de volgende controles uitgevoerd
• ID-kaart en paspoortnummercontrole 
• Rijbewijsnummercontrole 
• CrimiMail registratie op persoon, postcode en documentnummer
• Elena registratie op persoon, postcode en documentnummer 
• BOGR registratie op persoon, postcode en documentnummer
• Algemene persoonsgegevens 
• Postcode controle
• Locatiekaart en -foto van opgegeven en gevonden locatie
• Bijzonderheden op adres
• Aantal bedrijven op adres
• Betaalrisico op naam, postcode en adres 
• Persoon-, adres- en telefoonvalidatie
• Faillissementen, insolventies en ondercuratelestellingen
 
Klantgegevens ontvangen en online inzien 
Middels een eenvoudige XML koppeling met uw applicatie worden de 
gecontroleerde en geverifieerde klantgegevens automatisch afgeleverd.  
Het complete digitale persoonsdossier is veilig en versleuteld 
opgeslagen en kan, locatie onafhankelijk, online worden ingezien. 

Identificeren
en Controleren

Betalingsrisico op naam

Betalingsrisico op adres

Betalingsrisico op postcode

Document is geldig

Documentnummer 4577967223

Documenttype Rijbewijs

Land Nederland

Persoonsgegevens verkrijgen en controleren

ID-documenten uitlezen en echtheidscontrole



Acceptatie 
en Beheer

 Gebruikers 
• Zelf beheer over uw medewerkers 
• Per medewerker rechten verlenen 
• Locatie onafhankelijke inzage 
• Reductie van de administratiekosten 
•   Een aanzienlijke besparing FTE’s 

Gebruikersbeheer
In de applicatie heeft u zelf het beheer over uw medewerkerinstellingen. 
Afhankelijk van ingestelde rechten kan een medeweker accounts 
inzien, aanpassen en accepteren of afwijzen. Middels inlog heeft 
uw medewerker toegang tot de applicatie en worden alle acties 
geregistreerd op de betreffende medewerker. 

 Terminals 
• Zelf beheer over uw terminals op locatie 
• Beveiligde VPN verbindingen
• Live monitoring van uw locaties 
• Registratiestappen terminal instelbaar 
•   Terminals 12 talen beschikbaar

Terminalinstellingen
De instellingen van uw registratieproces op al uw terminals stelt u op één 
plaats in. Bij het opstarten van uw terminals wordt verbinding gemaakt 
met de applicatie en worden de registratiestappen, vormgeving, kleuren 
en beschikbare talen automatisch geladen. Alle terminals zijn middels 
een beveiligde VPN verbinding verbonden aan de applicatie. Naast het 
beheer van uw terminals is live monitoring van uw terminals geregeld 
in de applicatie wat het mogelijk maakt om vanaf elke locatie support te 
verlenen bij het registratieproces en beheer van uw terminals op locatie.  

 Controleinstellingen 
• SMS en Email validatie 
• ID-bewijs en rijbewijscontrole
• CrimiMail, Elena en BOGR validatie 
• Persoon, adres en telefoon validatie 
• Faillissementen en insolventies

Controleinstellingen
Na het verkrijgen van alle persoonsgegevens vinden in de applicatie 
verschillende controles plaats op deze gegevens. Ook hier heeft u zelf 
beheer over welke controles er uitgevoerd dienen te worden en welke 
waarde u daaraan hecht. Afhankelijk van de gekozen controles en de 
ingestelde acceptatietoets worden accounts automatisch goedgekeurd 
of  in de handmatige validatiemodus gezet. Alle goedgekeurde accounts 
hebben per uitgevoerde controle een geldigheidstermijn.Als een con-
trole verlopen is zal de applicatie de controle automatisch opnieuw uit-
voeren en is het account weer gevalideerd.    

 Persoonsgegevens 
• ISO 70001 beveiligde applicatie 
• Voldoet aan CBP richtlijn
• BSN nummer afgeschermd 
• Locatie onafhankelijke inzage 
•   Automatische koppeling verhuursoftware 

Persoonsgegevens
Locatie onafhankelijk beheer over uw acceptatieproces en online 
inzage in persoonsgegevens, documenten en controles. Middels 
een eenvoudige koppeling met de verhuursoftware worden de 
gecontroleerde en geverifieerde klantgegevens automatisch afgeleverd 
in de verhuursoftware. Het complete digitale klantdossier is veilig en 
versleuteld opgeslagen en kan, locatie onafhankelijk, online worden 
ingezien. 

In een beveiligde omgeving beheert u online of op uw eigen web-server het gehele acceptatie- en beheersproces van uw 
klanten. Geen lokale software en opslag van gegevens, alles is centraal voor de gehele organisatie beschikbaar. Het com-
plete digitale persoonsdossier is veilig en versleuteld opgeslagen. Middels een XML koppeling worden de gecontroleerde en 
geverifieerde klantgegevens automatisch  afgeleverd in uw verhuursoftware en dus geen extra handelingen. 



Onbemande pinautomaat

• PIN / Maestro / V-pay 

• Mastercard en Visacard

• Automatische incasso

• Eenmalige machtiging

Card Printer

• Enkelzijdig, direct-to-card printen 

• Print full-color plastic kaarten van 
 85.6 mm x 53.98 mm

De standalone kiosk geeft de klant de gelegenheid zelf zijn account 
aan te maken of zijn online account aan te vullen door ID-documenten 
te scannen en zijn borg te betalen. Middels een eenvoudige koppeling 
met bedrijfssoftware worden de gecontroleerde en geverifieerde 
klantgegevens automatisch afgeleverd. Het complete digitale 
persoonsdossier is veilig en versleuteld opgeslagen en kan locatie 
onafhankelijk, online worden ingezien.

4G / Wi-fi / LAN Router

•  VPN, IPSec en Dynamic DNS

•  4G backup voor Wi-fi / LAN

•  Live monitoring op afstand

•  Externe antennes

Selfservice
Terminal



ID-documentscanner Europese documenten

• OCR overnemen data van ID-document
• Drie lichtbronnen voor een uitgebreide echtheidscontrole
• RFID voor het uitlezen van de chip informatie
• Verificatie database Europese documenten
•  Persoon, adres en telefoon validatie
•  Locatie onafhankelijk online inzage in alle documenten en controles  

2D Barcode Reader

•  Geschikt voor Barcode en QR

•  Korte afstand lezen

•  Groothoeklens veld  

HD Camera

•  Full HD

•  Auto scherpstellen

•  Gezichtsherkenning

17-inch Touchsceen

•  Terminalsoftware

•  Schermtoetsenbord OSK

•   Klantaccount aanmaken 
 en beheer

•   Betalingen uitvoeren

•   Validatie en acceptatie



24 ID-Check applicatie en apparatuur - Nederland 

24 ID-Check applicatie en apparatuur - Europa of Wereld 

Documentscanner Basis
De documentscanner beschikt over drie lichtbronnen voor een uitgebreide echtheidscontrole en een RFID module
voor het uitlezen van de document chip informatie.

Documentscanner Uitgebreid 
De documentscanner beschikt over drie lichtbronnen voor een uitgebreide echtheidscontrole en een RFID module
voor het uitlezen van de documentchip informatie.

Documentendatabase Europa 
Database met echtheidskenmerken voor het identificeren en controleren van geldige rijbewijzen en ID-bewijzen
afkomstig uit Europa.

Documentendatabase Nederland  
Database met echtheidskenmerken voor het identificeren en controleren van alle geldige rijbewijzen en ID-bewijzen 
afkomstig uit Nederland.

Documentendatabase Wereld 
Database met echtheidskenmerken voor het identificeren en controleren van geldige rijbewijzen en ID-bewijzen
wereldwijd.

 
Voorwaarden 
• Voor koopapparatuur geldt 12 maanden carry in garantie 
• Voor huurapparatuur geldt 36 maanden full service met omruilgarantie 
• Voor documentdatabases geldt support abonnement na het eerste jaar voor updates voor elk volgend jaar 

Back-office applicatie
Binnen de applicatie beheert u online uw controle- en acceptatieproces. Het verwerken, controleren en beveiligd
opslaan van ID-bewijzen en persoonsgegevens gebeurt ook online in deze applicatie.

Back-office applicatie
Binnen de applicatie beheert u online uw controle- en acceptatieproces. Het verwerken, controleren en beveiligd
opslaan van ID-bewijzen en persoonsgegevens gebeurd ook online in deze applicatie.

Applicatie 
en Apparatuur



Websitemodule
De webmodule plaatst u in uw eigen website om het mogelijk te maken online een account aan te maken. 
Tevens kan een ID-bewijs geüpload worden of middels een app ingescand om het account compleet te maken. 

Kassamodule
De kassamodule is een online kassa waarin alle financiële transacties worden vastgelegd op basis van tijdstip, account, 
locatie, betaalsoort en soort transactie. De module heeft een standaard koppeling met betaalautomaat, Ideal, credit-
card, automatische incasso en achterafbetalen.

Datamodule
Alle data wordt standaard versleuteld en beveiligd opgeslagen. Middels een XML koppeling worden de gecontroleerde en 
geverifieerde klantgegevens automatisch afgeleverd. Daarnaast is het toevoegen van bestaande accounts, 
gebruikers en locaties gemakkelijk, doormiddel van een import/export.

Login wachtwoord module
Om inloggen in de eigen website voor uw klant mogelijk te maken, kunt u gebuik maken van de login module. Middels een 
XML koppeling met gebruikersnaam en wachtwoord worden de accountgegevens en de status van het account automatisch 
teruggeleverd. 

BSN afscherming module
Binnen de applicatie is een instelling om het BSN nummer standaard af te schermen. Na binnenkomst van de afbeelding 
ID-bewijs vinden eerst de controles plaats waarna in de afbeelding de BSN nummers worden afgeschermd en als één af-
beelding versleuteld en beveiligd opgeslagen.

Selfservice terminal
De stand-alone kiosk geeft de klant de gelegenheid zelf zijn/haar account aan te maken of zijn/haar online account aan te vul-
len door ID-documenten te scannen en de borg middels Ideal, creditcard, automatischeincasso of achterafbetalen te betalen.

Selfservice terminal met betaalautomaat
De stand-alone kiosk geeft de klant de gelegenheid zelf zijn/haar account aan te maken of zijn/haar online account aan te vul-
len door ID-documenten te scannen en de borg middels ingebouwde betaalautomaat, Ideal, creditcard, automatische incasso 
of achterafbetalen te betalen.

Balieterminalset
De balieterminalset bestaat uit een Pos PC met touchscherm, betaalautomaat en een documentscanner. Medewerkers 
kunnen ID-documenten inscannen, accounts inzien en betalingen laten uitvoeren middels de betaalautomaat.

Betaalautomaat
De betaalautomaat heeft een directe koppeling met de applicatie en stuurt het te betalen bedrag automatisch naar de 
betaalautomaat. In de applicatie komt de melding terug over het slagen van de transactie en worden alle uitgevoerde 
transacties op basis van tijdstip, account en locatie vastgelegd.

24 ID-Check modules

24 ID-Check apparatuur

Modules 
en Apparatuur



Real time interface met uw 
toegangs-controle en CRM applicatie.

WWW.24IDCHECK.COM
24 ID-Check |

e-mail: info@24idcheck.com | 
Postbus: 333 | 2740 AH Waddinxveen | 

telefoon: 085 732 55 24 | fax: 085 732 55 21 | 

• ID-Documentcontrole
• Adrescontrole
• Risicorating personen
• Afscherming BSN nummer
• Web-based applicatie
• Informatiebeveiliging ISO 27001


